
«Мошенничество по телефону стало одним из наиболее 

распространенных способов получения несанкционированного доступа к 

банковской и иной информации граждан» 

Варианты мошенничества: 

«Мама, я попал в ДТП!» 
Мошенники звонят потерпевшим, представляясь сотрудниками 

правоохранительных органов, сообщают заведомо ложные сведения о том, что 

родственник попал в ДТП или совершил преступление и для решения 

проблемы необходима определенная денежная сумма, за которой приедет 

некий курьер.  

«SMS-мошенничества» 
Масса вариантов, из которых самым распространенными является 

розыгрыш призов, когда мошенник сообщает Вам о том, что Вы выиграли 

ценный приз, но существует один маленький нюанс – для получения приза 

необходимо оплатить налог на выигрыш, либо оплатить его доставку.  В СМС 

указывается номер, куда нужно позвонить в случае согласия. При звонке со 

счета снимается крупная сумма денег. 

«Ваша карта заблокирована!», «Происходят подозрительные 

операции по счету» или «Заявка на перевод денежных средств принята!» 
На мобильный телефон потерпевшего приходит смс-сообщение 

примерно такого содержания: «Ваша карта заблокирована», «платеж на 

такую-то сумму одобрен, подробности по телефону». Доверчивому 

гражданину, позвонившему на указанный в сообщении телефон, отвечает 

якобы представитель технической службы или службы безопасности банка 

(какого – не уточняют), просят срочно передать данные карты или же 

перевести средства на продиктованный счет, дабы карту не взломали 

мошенники, пробившиеся в службу безопасности банка. Для этой цели 

мошенники просят подойти к ближайшему банкомату, войти в меню оплаты 

номеров мобильной связи и набрать ряд цифр. Люди, думая, что совершают 

операцию по разблокировке карты или отмене перевода, сами перечисляют все 

средства со своей карты на чужой абонентский номер или банковский счет, и 

только потом звонят в банк, узнать, что же случилось.  

Что необходимо знать, чтобы не стать жертвой телефонных 

мошенников. 

Если Вы сомневаетесь, что звонивший действительно Ваш друг или 

родственник, постарайтесь перезвонить на его мобильный телефон. Если 

телефон отключен, постарайтесь связаться с его коллегами, друзьями или 

близкими для уточнения информации. Помните, что никто не имеет права 

требовать коды с банковских карт! Оформление выигрыша никогда не 

происходит только по телефону или интернету.  

  


